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Sie brauchen  
im EU-Ausland  
Medikamente?
Kein Problem! Mit dem EU-Rezept  
können Sie Ihr elektronisches Rezept 
(e-Rezept) auch in Apotheken anderer 
Länder in der Europäischen Union (EU) 
und dem Europäischen Wirtschaftsraum 
(EWR) einlösen – ganz einfach und sicher. 

Was ist das EU-Rezept?

Das EU-Rezept ist ein elektronisches 
Rezept (auch e-Rezept genannt), das 
Sie auch im Ausland einlösen können. 
Für Patientinnen und Patienten 
bedeutet das, sie können im Ausland 
dringend benötigte Medikamente  
einfacher erhalten.

In welchen Ländern funktioniert das?

Das EU-Rezept funktioniert derzeit  
in ausgewählten EU-/EWR-Mitglieds-
ländern, die bereits an MyHealth@EU 
teilnehmen. Eine aktuelle Liste der 
teilnehmenden Länder finden Sie 
unter:
https://www.gesundheit.gv.at/ser-
vice/my-health-eu/laenderuebersicht.
html. 

Wer kann das EU-Rezept nutzen?

Alle Personen, die in einem  
EU-/EWR-Mitgliedsland leben.

Das EU-Rezept 

Ihr elektronisches  
Rezept reist mit !
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Wichtige Hinweise

	✓ Die Abgabe der Medikamente  
im EU-/EWR-Ausland wird nicht  
in ELGA gespeichert.

	✓ Nicht alle Medikamente sind in 
allen Ländern verfügbar. Die  
Apotheke kann ein gleichwertiges 
Präparat mit demselben Wirkstoff 
abgeben.

	▶ EU-Rezepte sind auch abrufbar, 
wenn die Anmeldung erst nach  
Ausstellung der Rezepte erfolgt.

Was ist MyHealth@EU?

MyHealth@EU ist eine EU-Initiative, 
die bisher auf freiwilliger Basis den 
sicheren Austausch von Gesund-
heitsdaten zwischen teilnehmenden 
Ländern ermöglicht. Das EU-Rezept 
verwendet diese Infrastruktur und 
verbindet Gesundheitssysteme 
grenzüberschreitend. 

MyHealth@EU ist zugleich ein  
zentraler Baustein des Europäischen 
Gesundheitsdatenraums (European 
Health Data Space, EHDS). Der EHDS 
soll den Zugang zu Gesundheitsdaten 
für Patientinnen und Patienten sowie 
medizinisches Fachpersonal europa-
weit erleichtern und weiter verbes-
sern.

Welche Vorteile bringt mir das  
EU-Rezept?

	✓ Einfacherer Zugang zu Medika-
menten im EU-Ausland: Sie können 
Ihre in Österreich verschriebenen 
Medikamente auch in teilnehmen-
den EU-/EWR-Ländern beziehen.

	✓ Kein zusätzliches Rezept notwen-
dig: Ein neues Rezept muss im  
Reiseland nicht ausgestellt werden.

	✓ Überwindung sprachlicher Hürden: 
Apotheken im Ausland können Ihr 
e-Rezept elektronisch abrufen, 
sodass Verständigungsprobleme 
reduziert werden.

	✓ Sicherer, datenschutzkonformer 
Austausch: Ihre Gesundheitsdaten 
werden geschützt und nur auf Basis 
Ihrer Zustimmung grenzüberschrei-
tend übertragen und abgerufen.

Was brauche ich für das EU-Rezept?

	✓ Eine Anmeldung zum EU-Rezept-
Service

	✓ Ein elektronisches Rezept, das  
in Österreich ausgestellt wurde

	✓ Zur Einlösung eines EU-Rezepts 
müssen Sie sich in der Apotheke 
mit Ihrem Reisepass, Personalaus-
weis oder einem one time Token 
(ott.ehealth.gv.at) identifizieren. 

	✓ Sie müssen dem Abruf Ihrer Daten 
in der Apotheke zustimmen. Die 
Datenschutzinformationen finden 
Sie hier: gesundheit.gv.at/service/
my-health-eu/informationen-zum-
datenschutz

Wie kann ich mich anmelden?

Die Teilnahme am elektronischen 
grenzüberschreitenden Austausch von 
Gesundheitsdaten über MyHealth@EU 
erfolgt freiwillig. Ihr Einverständnis zur 
Teilnahme können Sie

	✓ im ELGA-Portal unter  
gesundheit.gv.at nach  
Login mit ID-Austria

	✓ schriftlich bei der  
eHealth-Servicestelle

geben.

	▶ Auf unserer Website unter  
gesundheit.gv.at/service/my-health-eu 
finden Sie eine detaillierte Schritt-für-
Schritt-Anleitung zum EU-Rezept.

Wie funktioniert die Erstattung? 

EU-Rezepte werden im Ausland als  
Privatrezepte behandelt. Das bedeutet:

	✓ Sie müssen die Kosten zunächst 
selbst bezahlen. Lassen Sie sich für 
eine mögliche Kostenrückerstat-
tung eine Rechnung ausstellen. 

	✓ Die Rechnung können Sie bei Ihrer 
österreichischen Krankenkasse zur 
Rückerstattung einreichen.

	✓ Informieren Sie sich am besten  
im Voraus, ob die Kosten für das 
benötigte Medikament in Österreich 
rückerstattet werden. Manche 
Medikamente werden von der 
Krankenkasse nicht oder nicht  
zur Gänze bezahlt. ✓
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